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Release notes

2022-09- 09-2022-11-29, v5 3 1-v5 11-3
BasVisa:

- Tidiga versioner for Sodertalje att provkora

2022-12-01, v5 11 4
BasVisa:

- Forsta egentliga driftsversion, at Sodertalje

2022-12-08, v5 11 7
BasVisa:

- Ett ganska stort antal mindre andringar och patchar

2022-01-12, v5 11 9
BasVisa:

- Nagra kompletteringar

2023-01-24, v5 12 1
BasVisa:

- Problemet med att SKV returnerar ogiltiga personnr som sedan inte gar att sl& upp, ar lost

2023-01-26, 5 12 3
BasVisa:
- Loste att avlidna i vissa fall visades,

- Loste felkod 3000 vid vissa ogiltiga personnr



2023-02-12, v5 12 4

BasVisa:

Det gar nu att soka pa telefonnummer.
En del andra smaforbattringar och putsningar ar ocksa gjorda.

Telefonnummerslagning infoérdes

2023-03-08, V5 14 0

BasVisa:

Putsning samt arbete "bakom kulisserna"

2023-03-24, V5 15 2

BasVisa:

Sammanstallning av foraldrar

Vardnadshavare placeras i konsekvent ordning
Avlidnas alder raknas inte upp
Invandringsdatum tillagt

Tilltalsnamn laggs forst och i versaler (om SKV har uppgift om tilltalsnamn)

2023-03-27, v5 15 3

BasVisa:

Nu aven med info fran Fordonsregistret (avgiftsbelagd)

2023-04-11, v5 17 2

BasVisa:

Kreditupplysning fran Syna. se
Fastighetsinfo fran Syna. se

Forbattrad forenklad familjebild



2023-04-15, v5 17 3

fragebild Fordonsinfo

- Ny fordonsbild for att fraga pa regnr (eller persnr)
BasVisa och fragebild Fordonsinfo:

- Populus har rattat att de missade vissa fordon

2023-05-11, v5 18 3

BasVisa:

- Flera rattningar av "ovantat fel" vad galler Navet-info mm.
- Visar Hanvisningsnummer

- Forbattrad forenklad familjebild.

BasVisa och fragebild Fordonsinfo:

- Forbattat felmeddelande i fordonsfraga da det man slar upp inte finns.

2023-05-25, v5 18 4
BasVisa och fragebild Fordonsinfo:

- Mer lampliga felmeddelanden vid vissa fall av fordonsfraga
BasVisa:

- Vissa layoutforbattringar

2023-05-28, v5 18 4 7?77
BasVisa:
- Infort namn/adress-sokning som alternativ till att ange personnr.

(Detta var en konfigurationsandring, darav samma versionsnummer som foreg.) 77?7

2023-06-13, v5 18 6
BasVisa:
- Successivt tar vi nu i bruk fragor mot Bolagsverket som vi nyss fick tillatelse till.

I detta forsta lage inkluderas enkel visning av Foretagsengagemang (at tillampliga roller).



2023-07-11, v5 19 8

FtgVisa:

- Den mer omfattande separata funktionen "Foretagsinformation" (FtgVisa) kan nu nas.
(Tyvarr hanterar dock Bolagsverket och andra myndigheter annu inte enskild firma pa ett bra
satt.)

BasVisa:

- I den vanliga "Relationsbild utgaende fran person" (BasVisa) kan man i forekommande fall i
Foretagsengagemangsrutan

klicka pa organisationsnummer och komma over till "Foretagsinformation"

- I "Foretagsinformation" kan man i forekommande fall klicka p& ett personnummer bland
funktionarerna och komma over

till "Relationsbild utgaende fran person"

2023-09-24, v5 20 4

BasVisa:

- Foretagsengagemang och fordonsinfo for personer pa samma adress begransas nu till max 20
st, och endast fran 15 ar.

- Om Person 1 har sekretess/skyddad identitet visas ingen information. Om nagon annan
relationsperson har sekretess/skydd visas att det finns personer med sekretess/skydd, men
ingen information visas for dessa personer

- Datum for medborgarskap ar tillfort

- Om det ar fler an 100 personer folkbokforda pa samma adress blev det tidigare ett
felmeddelande

- Tydligare feltext vid problem att hamta fordonsinfo.

- Sekel inkluderas nu i personnummer hos fordonsagare (kan dock drdja nagon dag pga

under lev. ).

- I "Hitta frageperson via namn/adress" gar det nu aven att soka pa fodelsedatum-intervall.

2023-11-10, v5 20 4B
BasVisa:

- Sokning med samordningsnummer gentemot SKV Navet ska ater ga

2023-11-20, v5 21 0



fragebild FkLefi:

- Ny fragebild for utbetalningsinfo fran Forsakringskassan LEFI
koll Loggar:

- Ny fragebild for loggkontroll.

lista Infofunktioner:

- Listan over tillgangliga Infofunktioner forbattrad.

BasVisa:

- Vissa utseendeforbattringar.

Ny version v5 21 2 inford 2023-11-28, med bl a:
- Snabbare start av BasVisa genom att Bolagsverket inte fragas forran vid knapptryckning
- Rldersberakning i BasVisa korrigerad

- SSBTEK- funktionen har uppdaterats till SSBTEK v9

Ny version v5 21 6 inford 2024-01-16, med bl a:

- Korrigering av problem som ibland kunde uppsta i Forsakringskassans LEFI

Ny version v5 21 7 inford 2024-01-17, med bl a:

- Korrigering av Fordonsvisning

Ny version v 5 21 10 inford 2024-02-07, med bl a:
- Gar att fraga pa agarhistorik i den fristadende fordonsfragan

- Gar att fraga pa organisationsnr - " -

Ny version inford 2024-03-03, med bl a:

- I den fristaende fordonsfragan
- Mer info visas nar man slar upp via registreringsnummer
- Gar nu att fraga per chassinummer/VIN

- Gar nu att visa besiktning

Ny version v5 22 05 inford 2024-05-04 med bl a:
- Den extra nolla som kunde uppsta i LEFI-funktionen ar korrigerad
- Elstdd visas tydligare i SSBTEK- och LEFI-funktionerna

- I Basbild, da felaktiga personnummer ankommer forsoker vi numera



visa fodelsedatum (tillsammans med ett ID-nummer)

Ny version v5 23 02 inford 2024-06-12 med bl a:
Migrering till ny servermiljo.

Moderniserade . Net Framework bakom kulisserna.

Ny version v5 23 05 inford 2024-06-19

Konfigureringsandring for Norberg (for att vara "slav" under Alfa eCare)

Ny version inford 2024-11-10, med bl a:

- Ny funktion for bilvarde i fordonsbilden

- BasVisa (huvudbilden) kan nu visa sekretessinfo for dem som har den rattigheten
- Stor anpassning till den nya teknik som SKV numera rekommenderar.

- Forbattrat sokning pa anvandare i loggen.

- FK LEFI visar numera skyddad identitet.

- Forberett overgang till forbattrat rattighetssystem.

2.14.0.0



Inloggning

Normalt sker inloggning till Multifraga XL inifran kommunen genom s.k. Single Signon (SSO) via
kommunens normala behdrighetshantering och s.k. grupper i Active Directory (AD). Darefter
forflyttas anvandaren automatiskt till Sambruks samdriftningsmiljé (svenskagd, EU-driftad) och
saledes till sjalva Multifraga XL.

Kommunen ansvarar for att géra en behérighetbedomning relativt de &ndamal som asyftas, och
darmed lagga upp lampliga AD-grupper.



Sokningar

Beroende pa vilken roll man har i systemet sa kan man soka pa en eller flera av dessa begrepp:

® Personnummer

®* Namn

* Adress

® Organisationsnummer

® Registreringsnummer for fordon

En speciell roll gér det mojligt att ladda upp en fil och séka pa ett stort antal personnummer pa en
gang vad avser foretagsengagemang.

For de som ska ha rattigheter att aven se sekretessmarkerade personer finns en ruta att kryssa i
for att se aven dessa i sékningarna.



Spara PDF



Utskrifter



Support

Arenden till var Kundtjanst kan laggas in direkt i vart support system eller genom att skicka e-post
till systemet.

Om du anvander vart system far du en dverblick éver bade padgdende och gamla drenden och all
kommunikation med var support sker krypterat. Om du skickar e-post sa tank pa att inte skicka

nagra personuppgifter av kanslig karaktar.

Du hittar inloggningslank till systemet samt egna e-post adresser for alla vara tjanster nedan. Vart
supportsystem heter Zammad.

Oppettider:
Vardagar 9:00 - 12:00 samt 13:00 - 16:00 (fredagar 15:00)

Skicka arenden via vart support system

Sambruk Support system

Forsta gangen du anvander vart supportsystem ombeds du registrera dig, nar det ar klart kan du
valja att bli inloggad automatiskt eller logga in varje gang du vill anvanda systemet.

Via systemet kan du registrera nya arenden, ta del status av pagaende arenden och se pa
historiska arenden.

Skicka arenden via e-post
Om du skickar e-post sa tédnk pa att inte skicka ndgra personuppgifter av kanslig karaktar

hjalp@sambruksupport.se


https://support.sambruk.se/#dashboard
mailto:hjalp@sambruksupport.se

Forslag till utveckling av
tjansten

Skicka er forslag till:

hjalp@sambruksupport.se


mailto:hjalp@sambruksupport.se

Roller

Rollerna som finns i systemet reglerar vad en anvandare har mdjlighet att se for information och
vilka sdokningar hen kan gora. Rollerna ar kopplade till ett rattighetssystem som &r baserat pa
standrstrukturen for kommunala verksamhetsprocesser Klassa 2.1.

Man kan s6ka i denna struktur och fa information om vilken information som ar tillganglig for en

verksamhetsprocess via denna webbtjanst: KOMVERK

Inloggning sker med anvandare: klassa och passord: klassa


https://sambruk-loco-u917.vm.elestio.app/apps/komverk/admin/fso3xu9vubi

GDPR

Personuppgiftsansvarig ar kommunen som tar emot information fran de olika uppgiftstlamnarna
som ar kopplade till MultifrdgaXL.

Uppgitsldmnarna kan inte svara for hur kommunen hanterar levererande uppgifter.

Den Personuppgiftsansvarige utser Personuppgiftsbitradet att utfora Behandlingen for den
Personuppgiftsansvariges rakning, dvs ingar ett Personuppgiftsbitradesavtal med Féreningen
Sambruk som da agerar Personuppgiftsbitrade och dven kan anlita Personuppgiftsunderbitraden
om detta dokumenteras i de avtal som upprattas.



